
 

個人情報ファイル簿（単票） 

   

個人情報ファイルの名称 消費生活相談情報 

行政機関等の名称 浦安市長 

個人情報ファイルが利用

に供される事務をつかさ

どる組織の名称 

浦安市市民経済部消費生活センター 

個人情報ファイルの利用

目的 

消費生活に関する苦情や相談に対して、相談者への助言や事業者とのあっせんなど

に利用する 

記録項目 別紙のとおり 

記録範囲 消費生活相談を利用した者 

記録情報の収集方法 消費生活相談員が相談対応中に聞き取った内容 

要配慮個人情報が含まれ

るときは、その旨※ 
☑含む □含まない 

記録情報の経常的提供先 
国民生活センター、消費者庁、千葉県、警察、適格消費者団体、特定適格消費者団

体、裁判所、弁護士 

開示請求等を受理する組

織の名称及び所在地 

（名 称）浦安市総務部法務文書課情報公開室 

（所在地）〒279-8501 千葉県浦安市猫実一丁目１番１号 10階 

訂正及び利用停止に関す

る他の法令の規定による

特別の手続等 

― 

個人情報ファイルの種別

※ 

☑法第60条第2項第１号 

 （電算処理ファイル） 

□法第60条第2項第２号（マニュアル処理

ファイル） 

政令第21条第7項に該当するファイル 

☑有 □無 

備考 （問合せ）浦安市市民経済部消費生活センター  電話番号047-390-0086 

※ 該当する□にレ印をつけてください。 

  



【記録項目】                                      別紙 

 

1.情報番号 

2.受付年月日 

3.（相談）件名 

4.相談概要 

5.(相談者)氏名 

6.(相談者)住所 

7.(相談者)連絡先 

8.(相談者)年齢 

9.(相談者)性別等 

10.(相談者)職業等 

11.契約者相談者との関係 

12.契約者の氏名 

13.契約者の住所 

14.契約者の連絡先 

15.契約者の年齢 

16.契約者の性別等 

17.契約者の職業等 

18.商品・役務名 

19.購入・契約先名 

20.(購入・契約先)号等 

21.(購入・契約先)支店名 

22.(購入・契約先)住所 

23.信用供与者名 

24.(信用供与者)屋号 

25.(信用供与者)支店名 

26.(信用供与者)住所 

27.製造者名 

28.(製造者)屋号 

29.(製造者)支店名 

30.(製造者)住所 

31.他業者区分 

32.(他業者)区分フリー記載欄 

33.他業者名 

34.(他業者)屋号 

35.(他業者)支店名 

35.(他業者)住所 

37.契約年月日 

38.販売購入形態 

39.決済、販売方法 

40.信用供与の有無 

41.契約購入金額 

42.既支払額 

43.被害者相談者との関係 

44.(被害者)氏名 

45.(被害者)住所 

46.(被害者)連絡先 

47.(被害者)年齢 

48.(被害者)性別等 

49.(被害者)職業等 

50.危害内容 

51.危害部位・組織 

52.危害程度 

53.危険内容 

54.事故発生年月日 

55.(事故発生)時刻 

56.事故発生場所 

57.処理結果概要 

58.処理結果 

59.解決内容 

60.救済金額 

61.救済金額の内容 

 


